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A d v i c e  t o  e m p l o y e r s  o n
r e d u c i n g  b a c k  p a i n  i n  d r i v e r s

a n d  m a c h i n e r y  o p e r a t o r s

1 T h e  a i m  o f  t h i s  l e a f l e t  i s  t o  m a k e  e m p l o y e r s  a w a r e  o f

v i b r a t i o n  a s  a  c a u s e  o f  b a c k  p a i n  i n  d r i v e r s  a n d  m a c h i n e r y

o p e r a t o r s .  I t  s u g g e s t s  w h a t  y o u  c a n  d o  t o  p r o t e c t  y o u r  w o r k e r s

f r o m  b a c k  d a m a g e  c a u s e d  b y  v i b r a t i o n .

2 H u n d r e d s  o f  t h o u s a n d s  o f  w o r k e r s  s u f f e r  f r o m  b a c k  p a i n  a t

o n e  t i m e  o r  a n o t h e r  a n d  t h e  b a c k  p r o b l e m s  o f  d r i v e r s  c a n  b e

s o m e  o f  t h e  m o s t  s e r i o u s .  T h e r e  i s  e v i d e n c e  t h a t  d r i v e r s  o f

s o m e  t y p e s  o f  i n d u s t r i a l  v e h i c l e s  s u f f e r  b a c k  p a i n  e a r l i e r  t h a n

o t h e r  w o r k e r s  a n d  t h a t  s o m e  o f  t h e m  w i l l  l e a v e  t h e i r  w o r k  a t  a

c o m p a r a t i v e l y  y o u n g  a g e  b e c a u s e  o f  i t .

3 T h e  s p i n e  i s  a  c o m p l e x  s t r u c t u r e  o f  v e r t e b r a e  a n d  d i s c s

s u p p o r t e d  b y  l i g a m e n t s  a n d  m u s c l e s .  S t u d i e s  h a v e  s h o w n

d a m a g e  t o  t h e  v e r t e b r a e  a n d  d i s c s  i n  v i b r a t i o n - e x p o s e d

w o r k e r s .  O n c e  t h e  s p i n e  i s  d a m a g e d ,  s e v e r e  p a i n  c a n  a r i s e  a n d

t h e r e  i s  a  r i s k  t h a t  p a i n  w i l l  c o n t i n u e  t o  o c c u r.
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4 C o s t s  f o r  e m p l o y e r s  c a n  b e  s u b s t a n t i a l ,  f o r  e x a m p l e ,  i n  l o s t

p r o d u c t i o n ,  i n  r e c r u i t i n g  a n d  t r a i n i n g  r e p l a c e m e n t  s t a f f  a n d  i n

i n c r e a s e d  c o s t s  o f  i n s u r i n g  a g a i n s t  c l a i m s  b y  e m p l o y e e s .

V e h i c l e  j o l t i n g  a n d  v i b r a t i o n  m a y  a l s o  d a m a g e  g o o d s  b e i n g

t r a n s p o r t e d ,  o r  t h e  v e h i c l e  i t s e l f ,  a d d i n g  f u r t h e r  c o s t s .

W h a t  s o r t  o f  v i b r a t i o n  c a u s e s  b a c k  i n j u r i e s ?

5 B a c k  d a m a g e  c a n  b e  c a u s e d  b y  v i b r a t i o n  f r o m  a  v e h i c l e  o r

m a c h i n e  p a s s i n g  t h r o u g h  t h e  s e a t  i n t o  t h e  d r i v e r ’ s  b o d y

t h r o u g h  t h e  b u t t o c k s  -  k n o w n  a s  w h o l e - b o d y  v i b r a t i o n .  

W h o l e - b o d y  v i b r a t i o n  c a n  a l s o  p a s s  f r o m  t h e  p l a t f o r m  o f  a

v e h i c l e  o r  m a c h i n e  i n t o  t h e  o p e r a t o r  t h r o u g h  t h e  f e e t .  

H o w  m u c h  e x p o s u r e  t o  w h o l e - b o d y  v i b r a t i o n  i s  l i k e l y  t o  l e a d

t o  b a c k  i n j u r y ?

6 Regular  exposure to  whole-body v ibrat ion over  many months or

years  can lead to  damage and back pa in .  The longer  you are  exposed

a n d  t h e  h i g h e r  t h e  l e v e l  o f  w h o l e - b o d y  v i b r a t i o n ,  t h e  g r e a t e r  t h e

chances of  you suf fer ing a  back in jury.  Once you begin to  suf fer  back

p a i n ,  c o n t i n u e d  e x p o s u r e  t o  v i b r a t i o n  i s  l i k e l y  t o  m a k e  t h e  p a i n
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worse.  Prompt  act ion to  protect  workers  f rom v ibrat ion should s top

the damage f rom get t ing worse.  

7 H a z a r d o u s  e x p o s u r e  t o  w h o l e - b o d y  v i b r a t i o n  c a n  b e  f o u n d

i n  v a r i o u s  f o r m s  i n c l u d i n g :

● d r i v i n g  o f f - r o a d  t o o  f a s t  o r  o v e r  a  r o u g h  r o u t e ;  

● d r i v i n g  o n  b a d l y - p a v e d  s u r f a c e s  i n  v e h i c l e s  w i t h  p o o r

s u s p e n s i o n .

A r e  t h e r e  a n y  o t h e r  f a c t o r s  i n v o l v e d ?

8 Exposure  to  who le -body  v ib ra t ion  i s  no t  the  on ly  cause  o f  back

pa in .  O ther  f ac to rs  wh ich  can  cause  o r  inc rease  back  pa in  inc lude :  

● p o o r  d r i v i n g  p o s t u r e ;

● p o o r  d e s i g n  o f  c o n t r o l s  m a k i n g  t h e m  d i f f i c u l t  t o  o p e r a t e ;

● p o o r  d r i v e r  v i s i b i l i t y  m a k i n g  t w i s t i n g  a n d  s t r e t c h i n g

n e c e s s a r y  w h e n  d r i v i n g ;
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● o t h e r  w o r k  a c t i v i t i e s  t h a t  m i g h t  p u t  a  s t r a i n  o n  t h e  b a c k ,

f o r  e x a m p l e  h a n d l i n g  a n d  l i f t i n g  h e a v y  o b j e c t s ;  

● p e r s o n a l  f a c t o r s  s u c h  a s  l e v e l  o f  g e n e r a l  f i t n e s s ,  b e i n g

o v e r w e i g h t ,  a n d  c h o i c e  o f  l e i s u r e  p u r s u i t s .

9 Yo u  s h o u l d  l o o k  a t  a l l  t h e s e  f a c t o r s  w h e n  a s s e s s i n g  t h e

r i s k  o f  b a c k  i n j u r y  f o r  y o u r  e m p l o y e e s .

W h o  i s  a t  r i s k ?

1 0 A m o n g  t h o s e  m o s t  a t  r i s k  a r e  r e g u l a r  d r i v e r s  o f :

● c o n s t r u c t i o n  a n d  q u a r r y i n g  v e h i c l e s  a n d  m a c h i n e r y ;

● t r a c t o r s  a n d  o t h e r  a g r i c u l t u r a l  a n d  f o r e s t r y  m a c h i n e r y ;

● i n d u s t r i a l  t r u c k s ,  s u c h  a s  l i f t  t r u c k s  a n d  s t r a d d l e

c a r r i e r s ;

● r o a d  h a u l a g e  v e h i c l e s ,  r a i l  v e h i c l e s ,  b u s e s  e t c .  
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1 1 T h o s e  o p e r a t i n g  l a r g e  s t a t i c  c o m p a c t i o n ,  h a m m e r i n g ,  o r

p u n c h i n g  m a c h i n e r y ,  f o r  e x a m p l e  h a m m e r  m i l l s  a n d  m o b i l e

c r u s h e r s ,  c a n  b e  e x p o s e d  t o  h i g h  l e v e l s  o f  w h o l e - b o d y

v i b r a t i o n .

1 2 Y o u n g  w o r k e r s  m a y  b e  a t  g r e a t e r  r i s k  o f  d a m a g e  t o  t h e

s p i n e  a s  t h e  s t r e n g t h  o f  t h e  m u s c l e s  i s  s t i l l  d e v e l o p i n g  a n d  t h e

b o n e s  h a v e  n o t  f u l l y  m a t u r e d .  

W h a t  d o  I  h a v e  t o  d o ?

1 3 A s  a n  e m p l o y e r,  y o u  h a v e  d u t i e s  u n d e r  h e a l t h  a n d  s a f e t y

l a w  t o  p r o t e c t  t h e  h e a l t h  a n d  s a f e t y  o f  y o u r  e m p l o y e e s .  

● Yo u  s h o u l d a s s e s s  t h e  h e a l t h  r i s k s  t o  y o u r  w o r k e r s  f r o m

w h o l e - b o d y  v i b r a t i o n  a n d  i d e n t i f y  w h a t  y o u  n e e d  t o  d o  t o

c o n t r o l  t h o s e  r i s k s .  

● Yo u  s h o u l d  e n s u r e  t h a t  t h e  e q u i p m e n t  y o u  p r o v i d e  f o r  y o u r

e m p l o y e e s  h a s  b e e n  d e s i g n e d  o r  a d a p t e d  t o  m i n i m i s e

w h o l e - b o d y  v i b r a t i o n .
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H o w  d o  I  a s s e s s  r i s k ?  

1 4 P r o b a b l y  t h e  s i m p l e s t  t h i n g  t o  d o  i s  t o  a s s u m e  t h a t  p e o p l e

a r e  a t  r i s k  i f  t h e y  r e g u l a r l y  d r i v e  o r  o p e r a t e  v e h i c l e s  a n d

m a c h i n e r y,  s u c h  a s  t h o s e  d e s c r i b e d  i n  p a r a g r a p h s  1 0  a n d  1 1 ,  f o r

m o s t  o f  t h e  d a y.  R e m e m b e r  t h a t  y o u n g  w o r k e r s  a r e  a t  g r e a t e r

r i s k .  M a n u f a c t u r e r s  s h o u l d  w a r n  y o u  i f  w h o l e - b o d y  v i b r a t i o n  i s  a

h a z a r d  w h e n  t h e y  s u p p l y  n e w  m a c h i n e r y  ( s e e  p a r a g r a p h  1 6 ) .  

1 5 A l t e r n a t i v e l y,  y o u  m a y  p r e f e r  t o  a r r a n g e  f o r  v i b r a t i o n  l e v e l s

t o  b e  m e a s u r e d .  To  d o  t h i s  y o u  m a y  n e e d  t h e  h e l p  o f  a  v i b r a t i o n

e x p e r t  t o  m e a s u r e  t h e  w h o l e - b o d y  v i b r a t i o n  e x p o s u r e  o f  y o u r

w o r k e r s ,  a s s e s s  r i s k ,  a n d  r e c o m m e n d  w h a t  y o u  n e e d  t o  d o .  

W h a t  c a n  I  d o  t o  r e d u c e  e x p o s u r e  t o  w h o l e - b o d y  v i b r a t i o n ?

1 6 W h i c h e v e r  m e t h o d  y o u  u s e  t o  d e c i d e  w h o  i s  a t  r i s k ,  t h e r e  a r e

t h i n g s  y o u  c a n  d o  t o  r e d u c e  e x p o s u r e  t o  w h o l e - b o d y  v i b r a t i o n .

● E n s u r e  t h a t  v e h i c l e s  a n d  m a c h i n e r y  a r e  a d e q u a t e l y

m a i n t a i n e d ,  p a r t i c u l a r l y  s u s p e n s i o n  c o m p o n e n t s .
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● C h e c k  t h e  d r i v e r ’s  s e a t  t o  e n s u r e  i t  i s  i n  g o o d  r e p a i r,  a n d

g i v e s  g o o d  s u p p o r t .

● C h e c k  w h e t h e r  a  s u s p e n s i o n  s e a t  i s  f i t t e d  s u i t a b l e  t o  t h e

v i b r a t i o n  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  t h e  m a c h i n e  a n d  i f  n o t ,  w h e t h e r

a  s u i t a b l e  s e a t  c a n  b e  f i t t e d .  Yo u  m a y  n e e d  t o  t a l k  t o  t h e

m a c h i n e ’s  m a n u f a c t u r e r  a b o u t  t h i s .  

● I f  a  s u s p e n s i o n  s e a t  i s  f i t t e d ,  e n s u r e  i t  i s  c o r r e c t l y

a d j u s t e d  t o  t h e  o p e r a t o r ’ s  w e i g h t  a c c o r d i n g  t o  t h e

m a n u f a c t u r e r ’ s  i n s t r u c t i o n s  ( s o m e  s e a t s  a d j u s t

a u t o m a t i c a l l y  f o r  d r i v e r  w e i g h t ) .

● Ensure  tha t  where  equ ipment  in  veh ic l e  cabs  can  be  ad jus ted ,

i t  i s  se t  to  su i t  the  s i ze  and  reach  o f  d r i ve rs  expec ted  to  use  i t .

● C h o o s e  t h e  r i g h t  v e h i c l e  o r  m a c h i n e  f o r  t h e  g r o u n d  s u r f a c e

a n d  t a s k .

● C h e c k  t h a t  v e h i c l e s  h a v e  t h e  r i g h t  t y r e s  a n d  t h a t  t h e y  a r e

i n f l a t e d  t o  t h e  c o r r e c t  p r e s s u r e  f o r  t h e  g r o u n d  s u r f a c e .  
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8

● I den t i f y  t he  veh i c l e s  o r  mach ines  and  work  s i t ua t i ons  w i t h  t he

h i g h e s t  l e v e l s  o f  v i b r a t i o n  a n d  a r r a n g e  a  r o t a  f o r  o p e r a t o r s

o r  d r i v e r s  t o  r educe  t he  t ime  spen t  on  t hem by  i nd i v i dua l s .  

● P l a n  w o r k  s i t e  r o u t e s  w i t h  t h e  s m o o t h e s t  t e r r a i n .

● I f  p o s s i b l e ,  i m p r o v e  t h e  g r o u n d  s u r f a c e  o v e r  w h i c h

v e h i c l e s  h a v e  t o  b e  d r i v e n  r e g u l a r l y ,  f o r  e x a m p l e  b y

r e p a i r i n g  p o t - h o l e s ,  c l e a r i n g  d e b r i s ,  o r  l e v e l l i n g  i t  o u t .  

W h a t  c a n  I  d o  i n  t h e  l o n g e r  t e r m ?

1 7 H a v i n g  t a k e n  a c t i o n  t o  r e d u c e  t h e  r i s k s  f r o m  e x i s t i n g

e q u i p m e n t ,  y o u  c a n  t a k e  l o n g e r  t e r m  m e a s u r e s  t o  r e d u c e

v i b r a t i o n  a t  s o u r c e  b y,  f o r  e x a m p l e :

● i n t r o d u c i n g  a  p o l i c y  f o r  b u y i n g  l o w - v i b r a t i o n  v e h i c l e s  a n d

m a c h i n e r y.  I n  m a n y  c a s e s  m a n u f a c t u r e r s  o f  m a c h i n e r y  a n d

e q u i p m e n t  a r e  n o w  r e q u i r e d  b y  l a w  t o  r e d u c e  v i b r a t i o n  t o  a s

l o w  a  l e v e l  a s  t e c h n i c a l l y  p o s s i b l e  a n d  t h e y  s h o u l d  b e  a b l e  t o

p r o v i d e  y o u  w i t h  i n f o r m a t i o n  o n  v i b r a t i o n  f o r  t h e i r  m a c h i n e s ;  



● a s k i n g  m a n u f a c t u r e r s  o r  s u p p l i e r s  w h e t h e r  t h e y  t e s t e d  t h e

m a c h i n e r y  i n  t h e  w a y  y o u r  e m p l o y e e s  w i l l  u s e  i t ;

● a s k i n g  m a n u f a c t u r e r s  o r  s u p p l i e r s  t o  a d v i s e  y o u  h o w  t o

u s e  a n d  m a i n t a i n  t h e  m a c h i n e r y  t o  m i n i m i s e  t h e  e f f e c t s  o f

w h o l e - b o d y  v i b r a t i o n  o n  t h e  o p e r a t o r s .

W h a t  t r a i n i n g  s h o u l d  I  g i v e  e m p l o y e e s ?

1 8 Te l l  e m p l o y e e s  a b o u t  w h o l e - b o d y  v i b r a t i o n ,  t h e  r i s k  o f

b a c k  p a i n  a n d  w h a t  t h e y  c a n  d o  t o  p r e v e n t  i n j u r y .  E m p l o y e e s

n e e d  i n f o r m a t i o n  a n d  t r a i n i n g  o n  h o w  t o  m i n i m i s e  r i s k ,  f o r

e x a m p l e  o n :

● s i t t i n g  a n d  p o s t u r e ;

● h o w  t o  a d j u s t  t h e  s e a t  f o r  g o o d  s e a t i n g  p o s i t i o n  a n d  p o s t u r e

a n d ,  w h e r e  a  s u s p e n s i o n  s e a t  i s  f i t t e d ,  f o r  t h e  d r i v e r ’ s

w e i g h t ,  e s p e c i a l l y  w h e n  d i f f e r e n t  p e o p l e  d r i v e  t h e  v e h i c l e ;

● e n s u r i n g  t y r e  p r e s s u r e s  a r e  c o r r e c t ;
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● k e e p i n g  s p e e d  l o w  w h e n  c r o s s i n g  u n e v e n  t e r r a i n ;  

● s t e e r i n g  t h e  v e h i c l e  t o  a v o i d  h i t t i n g  o b j e c t s  a n d  p o t h o l e s ;

● v a r y i n g  t h e i r  p a t t e r n  o f  w o r k  t o  r e d u c e  e x p o s u r e ,  w h e r e

p o s s i b l e .

I s  t h e r e  a n y t h i n g  e l s e  I  c a n  d o ?

1 9 Yo u  c a n  e n c o u r a g e  w o r k e r s  t o :

● r e p o r t  r e g u l a r  b o u t s  o f  b a c k  p a i n  a s  e a r l y  a s  p o s s i b l e ;  

● s e e k  m e d i c a l  a d v i c e  i f  t h e y  t h i n k  e x p o s u r e  t o  w h o l e - b o d y

v i b r a t i o n  i s  h a r m i n g  t h e m .

F u r t h e r  r e a d i n g

M a n a g e m e n t  o f  h e a l t h  a n d  s a f e t y  a t  w o r k .  M a n a g e m e n t  o f

H e a l t h  a n d  S a f e t y  a t  W o r k  R e g u l a t i o n s  1 9 9 9 A p p r o v e d  C o d e  o f

P r a c t i c e  L 2 1  H S E  B o o k s  2 0 0 0  I S B N  0  7 1 7 6  2 4 8 8  9
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S a f e  u s e  o f  w o r k  e q u i p m e n t .  P r o v i s i o n  a n d  U s e  o f  W o r k

E q u i p m e n t  R e g u l a t i o n s  1 9 9 8 .  A p p r o v e d  C o d e  o f  P r a c t i c e  a n d

g u i d a n c e L 2 2  H S E  B o o k s  1 9 9 8  I S B N  0  7 1 7 6  1 6 2 6  6

F i v e  s t e p s  t o  r i s k  a s s e s s m e n t  L e a f l e t  I N D G 1 6 3 ( r e v 1 )  H S E

B o o k s  1 9 9 8  ( s i n g l e  c o p y  f r e e  o r  p r i c e d  p a c k s  o f  1 0

I S B N  0  7 1 7 6  1 5 6 5  0 )

B r i t i s h  S t a n d a r d  6 8 4 1 : 1 9 8 7  G u i d e  t o  m e a s u r e m e n t  a n d

e v a l u a t i o n  o f  h u m a n  e x p o s u r e  t o  w h o l e - b o d y  m e c h a n i c a l
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