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Este trabalho apresenta uma intervencdo ergonomizadora, nas fases de apreciagdo e diagnose, realizada no
trabalho dos operadores de colheitadeiras de arroz. Usaram-se técnicas de entrevista aberta e observaces
assitematicas para 0 mapeamento dos constrangimentos ergondémicos e a dosimetria para a mensuragéo do
ruido. Os resultados mostraram a presenca de constrangimentos ergondémicos de ordem interfacial,
informacional, acional, comunicacional, fisico e quimico-ambientais e operacionais.

Keywords: ergonomic intervention, rice combine harvester operator, ergonomic constraints.

This paper presents an ergonomic intervention (appreciation and diagnosis stages) in the rice combine
harvesters operator’s work. The techniques used are interviews and field observations for ergonomic
constraints survey and noise dose meter. In general, the results presented ergonomic constraints related to
complained operational, interface, informational, action field and environment physical and chemical

problems.

1. INTRODUCAO

A agricultura é uma das atividades econdmicas mais
antigas redlizadas pelo ser humano. Com a mudanca da
colheita manual por inovagdes tecnol égicas
(equipamentos, veiculos, ferramentas, etc.) tem-se
observado o surgimento de demandas que podem ser
exploradas por intervengdes ergondmicas.

De acordo com MCCURDY & CARROLL (2000), a
agricultura esta entre as atividades ocupacionais que
apresentam as mais elevadas percentagens de riscos,
além de ostentar tarefas que impdem constrangimentos
ergondmicos rel acionados a mortaidade e a morbidez
do trabalhador. McCurdy & Carroll apontam que o
ambiente de trabalho da agricultura é caracterizado por
algumas questdes como a usabilidade de méquinas,
equipamentos e ferramentas, condicdes ambientaise o
convivio com animais que, se ndo estiverem em

condicdes adequadas, podem acarretar em
constrangimentos ergonémicos.

Uma das questdes que mais influenciam um nimero
elevado de constrangimentos ergondmicos no setor da
agricultura é o maquinério agricola, cerca de 18 a 35%
dos casos relatados (MCCURDY & CARROLL, 2000).
Ha uma grande variedade de méquinas usadas na
agricultura, onde os problemas mais enfocados pela
ergonomia estéo relacionados com, por exemplo, o
sistema de partida das méquinas, as colheitadeiras,
tratores, maquinas de feno, veiculos, etc. Os aspectos
estudados rel acionados a essas maguinas s o design,
a usabilidade, a antropometria, a postura adotada e
mantida num tempo prolongado e as condigdes
ambientais (exposicao a vibragdes, ruidos, etc).

A tabela 1 apresenta um levantamento sobre
constrangimentos ergondmicos, relacionados ao
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universo de trabalho da agricultura, redlizado nos
Estados Unidos (Department of Industrial Relations -
Cadlifornia). Pode-se observar uma grande percentagem
de lesbes em regides corporais, principalmente na
regido das costas em decorréncia da
adocdo/manutencdo de posturas inadequadas.

CARACTERISTICA N° CASOS (%
Total de casos 11.830 (100)
Natureza do constrangimento

Distensao, contor¢ao 5.151 (43.5)
Ferimentos, contusdes 909 (7.7)
Cortes e laceracbes 730 (6.2)
Mltiplos ferimentos 545 (4.6)
Fraturas 467 (3.9)
Regido corporal afetada

Tronco (incluindo as costas) 4.797 (40.6)
Costas 3.592 (30.4)
Membros superiores 2.226 (18.8)
Olhos 789 (6.7)
Fonte do constrangim.

Postura ou movimento 3.344 (28.3)
Mov. Manual de materiais 1.742 (14.7)
Piso, superficies 1.453(12.3)
Veiculos 1.082(9.1)
Agentes quimicos 144 (1.2)
Incidente ou exposicéo

Contato com objetos ou equipamentos| 3.128 (26.4)
Esforco excessivo 2.168 (18.3)
Quedas 1.546 (13.1)
Acidentes no transporte 711 (6.0)

Tabelal — Levantamento de constrangimentos
ergondmicos realizado nos EUA — Cdiférnia
(MCCURDY & CARROLL, 2000).

TOREN & OBERG (2001) dizem que ao dirigir um
trator agricola ou uma colheitadeira, o trabalhador esta
exposto a problemas como vibragdes, postura sentada
prolongada e a adog@o de posturas com torcéo lateral de
tronco. Conforme TOREN ET AL. (2002) o trabalho
com tratores e colheitadeiras em tempo prolongado
resulta no aumento de desconforto/dor na regido das
costas, regido ciética e nos quadris.

Levando-se em consideracéo todos estes fatores
relatados pela literatura condizentes a ergonomia e o
trabalho nas lavouras agricolas, buscou-se neste
trabalho redizar uma intervencéo ergonomizadora (nas
fases de apreciacéo e diagnose) no trabalho dos
operadores de colheitadeiras de arroz, em duas lavouras
localizadas no Rio Grande do Sul que lidavam com
cultura ndo sistematizada. Na etapa da apreciacéo
ergondmica foram realizadas entrevistas abertas e
observagOes assi steméticas para 0 mapeamento de
constrangimentos ergondmicos. Num segundo
momento, fez-se a medi¢do de ruido na etapa da

diagnose ergonémica, visando comprovar a queixa de
ruido levantada pel os operadores.

2. CULTURASDE ARROZ SISTEMATIZADASE
NAO-SISTEMATIZADAS

Existem dois tipos de cultura de arroz: a cultura de
arroz sistematizada e a cultura de arroz néo-
sistematizada (figura 1), o enfoque de nossa pesquisa.
Na cultura sistematizada as quadras séo aplainadas no
mesmo nivel de lamina d &gua, e ha ligacbes com as
guadras situadas em niveisinferiores (FARINA &
ZYLBERSZTAIN, 1998). Ja na cultura ndo
sistematizada as quadras sfo aplainadas de forma
desordenada, sem ligagOes entre as mesmas. Acredita-
se que o trabalho redlizado neste tipo de cultura
(lavoura ndo-sistematizada) requer uma abordagem
ergondmica, pois a colheita é feita de maneira
rudimentar e sem estratégia exigindo do operador mais
técnica e exatidéo de corte.

O plantio do arroz nas lavouras do Rio Grande do Sul é
realizado umavez ao ano, especificamente, nos meses
de agosto a dezembro quando ocorrem as etapas de
terraplanagem, plantio, etc. ApGs permanecer irrigada,
de quatro a seis meses, aum nivel constante de agua, a
cultura entraem um periodo de amadurecimento. A
partir dai, inicia-se a preparacdo da colheita, realizada
sob diversas restri¢fes climéticas (umidade e calor, por
exemplo).

Figural — Cultura de arroz ndo-sistematizada

Quando o arroz atinge o ponto idedl, d&-seinicio a
colheita. Esta deve ser feita entre periodos restritos de
tempo devido a fatores ambientais que influem na
qualidade do produto, como a umidade. Baseado nessas
restrigdes, 0 operador € imposto a trabahar em um
periodo pré-estabel ecido e com rendimento maximo
para ndo causar uma quebra na producéo.
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E neste contexto que esta inserido o sistema avo da
pesquisa: a colheita do arroz/operador de colheitadeira.

3. METODOSE TECNICAS

Buscou-se neste estudo, aplicar aintervencéo
ergonomizadora sobre o traba ho dos operadores de
colheitadeiras de arroz. O estudo em questéo foi
desenvolvido em duas regides produtoras de arroz,
localizadas no Rio Grande do Sul, sendo elas Dom
Pedrito (localidade de Passo Fundo) e Viaméo
(localidade de Aguas Claras). A coleta de dados contou
com a participagdo direta e integral dos operadores,
conforme os principios da Ergonomia Participativa
Durante todos os estégios da pesquisa redizaram-se
discussdes com os operadores a fim de permitir o
confronto entre questdes identificadas por eles e pelos
pesqui sadores.

3.1. Intervencao ergonomizador a
3.1.1. Apreciacdo ergonbmica

Segundo MORAES & MONT’ALVAO (1998), a
intervencdo ergonomizadora pode ser dividida nas
seguintes grandes etapas.

Apreciacéo ergondmica;

Diagnose ergonémica;

Projetacdo ergonémica;

Avadliacdo, validacdo e/ou testes ergondmicos,
Detalhamento ergondmico e otimizagao.

YVVVVYVY

Aqui serdo descritas apenas as etapas envolvidas na
pesquisa propriamente dita: a apreciacéo e a diagnose
ergonémica.

Apreciacdo ergondmica € uma fase exploratéria que
compreende 0 mapeamento dos problemas
ergondmicos. Consiste na sistematizacdo do sistema
homemttarefa-maquina e na delimitagéo dos problemas
ergonémicos — podturais, informacionais, acionais,
cognitivos, comunicacionais, interacionals,
deslocacionais, movimentacionas, operacionals,
espaciais, fisico e ambientais. Fazem-se observacoes
assistematicas no local de trabalho e entrevistas ndo
estruturadas com supervisores e trabal hadores.
Realizam-se registros fotogréficos e em video. Esta
etapa termina com o parecer ergondmico que
compreende a apresentacdo ilustrada dos problemas, a
modelagem e as disfungdes do sistema homem-tarefa-
méguina. Conclui-se com: a hierarquizagéo dos
problemas, a partir dos custos humanos do trabal ho,
segundo a gravidade e urgéncia; a priorizacéo dos

postos a serem diagnosticados e modificados; sugestbes
preliminares de melhoria e predi¢des que se relacionam
aprovavel causa do problemaa ser enfocado na
diagnose.

A diagnose ergondmica permite aprofundar os
problemas priorizados e testar predicdes. De acordo
com o recorte da pesquisa ou conforme a explicitacéo
da demanda pelo decisor, fazem-se aandlise
macroergondmica e/ou a andlise das atividades dos
sistemas homem-tarefa-méguina. Considera-se a
ambiéncia tecnol 6gica, o ambiente fisico e o ambiente
organizacional datarefa. E 0 momento das observagdes
sistematicas das atividades da tarefa, dos registros de
comportamento, em situagéo real de trabalho.
Realizam-se gravagdes em video, entrevistas
estruturadas, verbalizages e aplicam-se questionérios e
escalas de avaliagdo. Registram-se freqiéncias,
sequéncias e/ou duracéo de posturas assumidas,
tomadas de informacfes, acionamentos, comuni caces
e/ou dedocamentos. Os nivels, amplitude e
profundidade dos levantamentos de dados e das
andlises dependem das prioridades definidas, dos

prazos disponiveis e dos recursos orgamentarios. Esta
etapa se encerra com o diagndstico ergondémico que
compreende a confirmagdo ou a refutagdo de predicbes
e/ou hipdteses. Conclui-se com o quadro de revisdo da
literatura, as recomendactes ergondmicas em termos de
ambiente, arranjo e conformagao de postos de trabalho,
seus subsistemas e componentes; programagao da
tarefa— enriquecimento, pausss, €tc.

3.2. Entrevistas e Observacgdes assistematicas

Na etapa de apreciacdo ergondmica usou-se a técnica
de entrevista aberta para a percepcéo dos operadores
sobre Itens de Demanda Ergonémica (IDE’ s) durante o
uso de 5 (cinco) modelos de colheitadeiras da marca
John Deere®, 1 (um) modelo da marca ldeal® e 1 (um)
modelo damarca Cleiz®. As entrevistas foram
realizadas individualmente com 7 operadores, com
idade variando entre 35 e 57 anos e a estatura entre
1,67m e 1,75m. Para 0 mapeamento dos
constrangimentos ergondmicos foram redlizadas
observacOes assistematicas (por meio de registros
fotogréficos e em video) em situacdo de campo.

3.3. Critério adotado na avaliacdo da exposicao ao
ruido

Entende-se por ruido continuo ou intermitente, para os
fins de aplicacdo de limites de toleréncia, o ruido que
nao sgja ruido de impacto, de acordo com as
especificagbes daNR 15 (Portaria 3214/78 - NR 15 -
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Atividades e Operagdes Insalubres, 115.000-6 — MTE,
anexo 1).

Para a avaliacdo do ruido continuo ou intermitente
utilizou-se o critério de referéncia que embasa 0s
limites de exposicéo diaria, que compreende a uma
dose de 100% para uma exposi¢ao de oito horas ao
nivel de 85 dB (A). O critério de avaliacdo diéria
considera também, além do critério de referéncia, o
incremento de duplicacéo de dox (q) igua a5 (cinco) e
o nivel linear de integracdo igual a80 dB(A). A
avaliacdo de exposicéo do operador ao ruido na
colheitadeirafoi feita por melo da dose diéria do ruido
e o nivel de exposicéo - Leg (Nivel equivalente) —
parametros estes representativos da exposicdo. A
dosmetria de ruido e o nivel equivaente so
paréametros idénticos. Para a efetivagdo da amostragem
dos niveis de ruido nas maguinas, monitoraram-se duas
delas, ambas da marca John Deere®, modelo 1135
Hydro. Na monitoracéo do ruido foi utilizada a técnica
de dosimetria, medicdo integradora dos niveis de ruido
instantaneo e intermitente gerados pelas méaguinas.

Nas medicdes do nivel de pressdo sonora gerada pela
atividade das prensas e equipamentos acessorios foi
utilizado um medidor integrador de preciséo, marca
Quest®, modelo 2700, um filtro de fregiiéncia por
divisdo de bandas de oitava, marca Quest®, moddo
QC-10 e um medidor de dose individua (dosimetro de
ruido) marca Quest® modelo Q-400. Antes de
iniciarem-se as medicdes verificaram-se as condicoes
eletromecanicas e a calibracdo dos equipamentos
utilizados. Também verificou-se 0 comportamento de
resposta dos instrumentos, condicgdes de carga das
baterias e parametros de medigdes. Durante as
medi¢bes o microfone foi posicionado sobre 0 ombro
dos 2 (dois) trabalhadores amostrados na ocasi&o, afim
de que os dados obtidos fossem representativos da
exposi¢cdo ocupacional diéria de ruido. Caculo da dose
didria 2D = T/480" 100~ 2 MNe=%/9)

4. RESULTADOS DA PESQUISA
4.1. Apreciacgo ergondmica
4.1.1. Modelagens Sistémicas

Segundo a técnica de abordagens de sistemas, para que
se possa definir a obtencdo do sistema, é necessario
propor os modelos do sistema operando. Ao se
elaborarem os model os de sistematizag&o tem-se uma
melhor compreensdo do sistema como um todo e de
suas partes neste todo o que pode facilitar a obtencdo
de melhores resultados ao se intervir nesse sistema

(MORAES & MONT ALVAO, 1998). A seguir, tem-
se a ordenacdo hierarquica do sistema observado (a
colheita de arroz/operador da colheitadeira de arroz) e a
caracterizagao do sistema operando (figuras 2 e 3).

ORDENACAO HIERARQUICA DO SISTEMA
ECOSSISTEMA: Sisicma agricols
SUPRA-SUPRA-SUPRA-SISTEMA: Propricdade raral
SLIPRA-SUPRA-SISTEMA: Eavowra ado-sistematizndn de anros

SUPRA-SISTEM A; colheimdeim de amos

SISTEMA ALVCE: colheila de arroz‘operadar
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Figura2 — Ordenagéo hierarquica do sistema colheita
de arroz/operador de colheitadeira.
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Figura3 — Caracterizacéo e posi¢ao seria do sistema
colheita de arroz/operador de colheitadeira.
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Pode-se notar que a ddlimitacdo do sstemaavo é o
recorte do sistema e, conseguientemente, o objeto de
estudo deste trabalho: colheita de arroz/operador de
colheitadeira.

4.1.2. Entrevistas abertas

Os resultados das entrevistas abertas, juntamente com
as observagOes assiteméticas, contribuiram para o
delineamento da problematizacdo do SHTM. Paraa
priorizacéo dos IDE’ s na préxima etapa da intervencéo
ergondmica (diagnose) levou-se em consideracéo a
ordem de freqiéncia das citacfes dos entrevistados,
devido ao tamanho reduzido da amostra. A tabela 2
apresenta um exemplo da priorizagdo dos IDE’s por
ordem de frequiéncia da entrevistas.

IDE’s Somatdério
P6 dapalha 6
Ruido elevado

Acionamento da plataforma é duro
Gosta do trabalho

O trabalho élongo e exaustivo
Gostadaméguina

Dor nas costas

Banco afastado da plataforma

Falta de espaco para os pés
Comando pesado (marcha)

Espelhos poderiam ser maislargos
Mais regul agens para o banco

Apoio para os bragos mais baixos
Assento bom e cdmodo
Méguinafécil de manejar

Muito tempo cuidando da plataforma

RPIRIRPININN[WWww|wlwlw[w| oo

Tabela2 — IDE's citados pel os entrevistados,
ordenados por ordem de frequiéncia.

Pode-se notar que os itens “pd da palha” (residuos da
palha de arroz que ficam suspensos no ar) e “ruido”
foram os mais citados pel os entrevistados.

4.1.3. Problematizacdo do Sistema Homem Tar efa-
Méaquina (SHTM)

1) Disfungdes ergondémicas

Problemas interfaciais: adog&o/manutencdo de posturas
prgjudiciais, durante um tempo prolongado, resultantes
de inadequagdes do campo de visdo, tomada de
informagdes, do envoltorio acional, alcances do
posicionamento de componentes comunicacionas,

1. A tarefa exige do operador de colheitadeira de arroz
constantes flexdes laterais e frontais do pescoco , dém

da adoc¢do da postura sentada durante um tempo
prolongado, em funcéo da locaizacdo dos componentes
informacionais das exigéncias de comando datarefae
da locdizagdo de componentes acionais, do arranjo
fisico e do design da cabine da colheitadeira
(visudizacdo do espelho retrovisor, visudizagdo da
plataforma de colheita). Ha também fata de
acomodagdo adequada e conforto do tronco e/ou
pernas, por fata de um maior grau de liberdade de
movimentos do assento (figuras 4 e 5).

Figura4 — Flexdo lateral de pescogo do operador de
colheitadeira quando da visuaizagéo do espelho
retrovisor.

Figura5 — Flex&o frontal de pescogo do operador
guando da visuaizacdo da plataforma de colheita.

Acionais: ha uma exigéncia (biomecéanica) do operador
para um esforgo repetitivo dos membros superiores
durante os comandos acionais da colheitadeira, como o
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manejo do cambio e do volante, 0 que pode acarretar
em problemas cronicos de LER/DORT (figuras 6 e 7).

Figura7 — Acionamento do cambio e do volante de
direcdo da colheitadeira.

Informacionais: h& uma deficiéncia na deteccao,
discriminagéo e identificagcéo de informagoes,
resultantes da m& compreensibilidade de signos visuais
COMm prejuizo para a percepcdo e para a tomada de
decisdo. O operador, és vezes, confunde as adavancas
de comando.

Comunicacionais: fata de dispositivos de comunicagdo
alongadistancia; dificuldade para acionar o operador

do trator com o graneleiro de transporte no momento
em gue sua capacidade se esgota.

Fisico-ambientais: presenca constante de ruido ao
longo da jornada de trabalho, provocada pela elevada
rotagdo do motor associado a polias e engrenagens,
presenca de vibragdo, proporcionada pelos movimentos
da bandeja de selecéo de gréos.

Quimico-ambientais: presenca de particul as suspensas
no ar (aerodispersoides) provenientes do corte e da
selecdo dos gréos de arroz que pode acarretar em
problemas para as vias aéreas superiores e para 0s olhos
dos operadores (figura 8).

Operacionais: ritmo de atividade intenso, conciliado a
repetitividade e monotonia; pressdo no prazo da
colheita em funcdo das condic¢des do tempo
(intempéries), condigdes financeiras e controle de
qudidade.

Figura8 — residuos da palha do arroz no brago do
operador.

4.2. Diagnose ergonémica

4.2.1. Monitoracgao dos niveis de ruido

O estudo de monitoracdo dos nivels de pressdo sonora,
gerado pelas colheitadeiras, visou identificar aredl
situagdo da exposicdo dos operadores aos nivels de
ruido no periodo em que trabalharam nalavoura. A
referida amostragem dos niveis de presséo sonora
(ruido) foi feitano dia 19 de maio de 2001 e durou trés
horas e trinta minutos. Neste intervalo de tempo
ingpecionou-se 0 andamento da atividade na lavoura. A
fonte de ruido identificada foi 0 motor da colheitadeira,
0 qua funciona durante maior parte do tempo em dta

rotagéo.
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Os valores obtidos nas medicdes redlizadas durante a
colheita, foram plotados em um gréfico (ver figura9)
levando-se em consideracao os valores relativos ao
limite permitido:

rui
do
d

00:00:00 00:10:00 00:20:00 00:30:00 00:40:00 00:50:00 01:00:00 01:10:00 01:20:00 01:30:00

Tempo (min)

Figura9 — Gréfico referente aos valores da medicdo de
ruido.

De acordo com a plotagem do gréfico nafigura9,
pode-se notar que as medi¢des nas duas colheitadeiras
monitoradas mostraram que o nivel de ruido se
encontra acima dos 85 (dB), ou sgja, os operadores
estdo expostos aos niveis de pressao sonora superiores
a0s estabel ecidos pelas normas de seguranga.

5. RECOMENDACOES ERGONOMICAS

Com relacdo aos problemas interfaciais e acionais
recomendant-se novas propostas para o redesign da
cabine da colheitadeira no que diz respeito aos aspectos
antropomeétricos, redesign e reposicionamento dos
comandos (volante, cambio, etc.); redesign do assento
(visando proporcionar ao operador graus de liberdade
entre 0 assento e 0 encosto, materia de revestimento do
assento); melhoria da compreensibilidade dos signos
visuas.

KUTZBACH (2000), diz que o desenvolvimento de
projetos para o redesign de tratores e colheitadeiras tem
sido continuo nos Ultimos 20 anos. O autor fala de uma
nova proposta para o volante destes veiculos o qual
seria substituido por um Joystick (figura 10). Ojoystick
€ uma espécie de alavanca que oferece um apoio parao
antebraco e apresenta um controle eletronico para as
vévulas hidraulicas ligadas aos cabos de diregéo do
veiculo.

ParaMEHTA & TEWARI (2001) os principais pré-
requisitos para o design do assento de tratores e
colheitadeiras so: manter o operador numa posi ¢&o
onde ele possa operar o veiculo de formas ater uma
visao privilegiada da érea de colheita, por exemplo,
deixé-lo afastado das possiveis fontes de ruido e

vibracfes. Além disso, é crucia atentar para 0 material
gue envolve todo assento, dando-se énfase para
materiais que facilitem a ventilagdo e que sgam
confortavels.

.
e
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Figura 10 — Direcao hidraulica de um trator por meio
de um controle em forma de um joystick
(KUTZBACK, 2000 — p. 245).

Para os problemas de ordem fisico e quimico-
ambientais as recomendagdes ergondmicas foram
calcadas em dados obtidos na literatura. A primeira
recomendagdo para o problema do ruido seria areducéo
deste na fonte por meio do redesign e manutencéo
regular da colheitadeira ou, ainda, o controle do ruido
natragjetéria por meio de barreiras protetoras e, em
ultimo caso, de acordo com a NRR 4 (que trata de
equipamentos de protecdo individual no caso de ruidos
excessivos) seria a utilizaco de protetores auriculares
durante a realizacao da atividade.

Para o problema de vibragéo, a recomendagao seria,
também, o redesign da colheitadeira e/ou a sua
manutencao.

O prablema das particul as suspensas ou

aerodi spersoides (residuos da palha do arroz), pode ser
solucionado com o redesign e manutencéo da
plataforma de corte. Uma outra recomendagéo seria um
sistema de condicionamento de ar. Em Ultimo caso, a
recomendagdo seria 0 uso de respiradores com filtros
mecanicos como instrumento de protecdo das vias
respiratorias.

E claro que é recomendavel, principamente, a
concessao de pausas a0 longo da jornada de trabal ho.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com os resultados preliminares desta
pesquisa, pode-se notar que o trabalho dos operadores
de colheitadeiras de arroz apresenta constrangimentos
ergondmicos. Os resultados corroboram com a
literatura(MCCURDY & CARROLL, 2000; TOREN
& OBERG, 2001; TOREN ET AL., 2002),
apresentando problemas relativos ao design da cabine,
fatores ambientais (ruido, vibragéo, residuos da palha
do arroz) que podem impor aos traba hadores
desconforto/dor, doencas muscul oesquel éticas e outras
psicopatologias do trabalho.

Considerando os resultados das medicdes de ruido
(diagnéstico ergondmico), verificou-se que 0s
operadores das méqguinas de colheitadeira estdo
expostos a um nivel de pressdo sonora superior aos
estabel ecidos pelas normas de seguranca (NR15).

Por fim, vale enfatizar que o objetivo principa deste
trabalho é fornecer subsidios para projetos que queiram
intervir no design de colheitadeiras de arroz para uma
melhor eficiéncia, seguranca e qualidade de vida do
operador/trabalhador das lavouras de arroz.
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